Na osnovu ¢lana 27. Zakona o ustanovama (,,Sluzbeni list RBiH®, broj 6/92,8/93 1 13/94) i
¢lana 40. Pravila Javne ustanove ,,Muzej Sarajeva“ broj 035.4/17 od 30.03.2017. godine i
broj: 020-01-1.3/2023 od 27.01.2023.godine), Upravni odbor Javne ustanove ,,Muzej
Sarajeva‘“ je na svojoj trecoj sjednici odrzanoj dana 28.05.2025.godine, donio:

ETICKI KODEKS

Clan 1.
Eticki kodeks JU Muzej Sarajeva (u daljnjem tekstu: Muzej) sadrzava moralna nacela i
nacela profesionalne etike kojima se u svom javnom i profesionalnom djelovanju trebaju
voditi
- Direktor Muzeja
- Svi radnici Muzeja
- Spoljni saradnici.

Kodeks tretira standard ponaSanja prilagodene potrebama Muzeja, uvazavajuéi nacela
slobode nau¢nog i umjetnickog stvaralaStva, te posebno vodeci racuna o uvanju dostojanstva

iugleda Muzeja.

Clan 2.
Ako se neki od izraza koriStenih u ovom kodeksu odnosi na fizicke osobe, sve izraze u
muskom rodu treba tumaciti na nacin da obuhvataju i osobe Zenskog spola i obrnuto.

Clan 3.
Muzej svakom svom radniku mora osigurati uZivanje svih ljudskih prava koja se ostvaruju
unutar te zajednice, te poStovati sva prava zajamCena Ustavom i1 zakonima Bosne i
Hercegovine.

Clan 4.
Svi radnici Muzeja trebaju biti postovani kao osobe u skladu sa zajamcenim pravima na
zivot, integritet 1 dostojanstvo. Svakom radniku Muzeja mora biti osigurano pravo na
privatnost.

Clan 5.
Svim radnicima Muzeja treba priznati pravo na nesmetan profesionalni razvoj i usavrSavanje
u skladu sa licnim sposobnostima, moguc¢nostima i planovima, u mjeri koja ne naruSava isto
pravo neke druge osobe. Muzej je duzan nastojati da se za ostvarenje ovih prava osiguraju
optimalni uvjeti.

Clan 6.
Svi radnici Muzeja trebaju se ponasati u skladu sa nacelom jednakosti i pravednosti na nacin
koji iskljucuje svaku diskriminaciju, zlostavljanje, uznemiravanje ili iskoriStavanje.
Muzej je obavezan osigurati uvjete za ostvarivanje nacela jednakosti i pravednosti.



Muzejski radnici ne smiju zloupotrebljavati svoj status i autoritet, ne smiju dozvoliti da li¢ni
interesi 1 odnosi dovedu do situacija koje mogu utjecati na mogucénost objektivnog
rasudivanja, te utjecati na eticko i profesionalno obavljanje svojih radnih obaveza.

Svim muzejskim radnicima treba osigurati jednake uvjete za ispunjavanje i ostvarivanje
profesionalnih obaveza, iskazivanje intelektualnih sposobnosti i napredovanje.

Clan 7.
Svi radnici Muzeja u obavezi su postovati sve pravne propise i pravne postupke koji se ticu
njihovih zadataka i poslova kao radnika i stru¢nog osoblja.
Muzej ima zadacu osigurati uvjete nuzne da radnici budu upoznati sa svim relevantnim
pravnim propisima 1 pravilima koja se ti¢u njihovih obaveza.
U svim postupcima, koji se odnose na ostvarenja nacela i pravila iz Kodeksa ili u vezi s
njima, radnicima o ¢ijim je pravima i interesima pitanje treba omoguciti sudjelovanje u
postupku, pravo da se izjasne o relevantnim navodima i iznesu svoje argumente, te osigurati
im ravnopravan polozaj u postupku u odnosu prema drugim sudionicima koji se nalaze u
istom ili slicnom polozaju.

Clan 8.
Obavljanje svih radnih zadataka u Muzeju vrsi se izri€ito 1 jedino uz primjenu i postivanje
zakona, podzakonskih akata, propisa, pravila i procedura propisanih od strane nadleznih
drzavnih organa, kao i postivanje Pravila Muzeja, te op¢ih i1 pojedinacnih akata donesenih od
strane nadleznih organa Kantona.
Svaki radni zadatak koji u vrSenju diskrecionih ovlastenja, licu na koje se primjenjuje Eticki
kodeks izdaje nadredeni, mora biti jasan i mogu¢ u razumnim rokovima za izvrSavanje i sa
ta¢no odredenim ili odredivim predmetom.
Radni zadatak mora biti utemeljen na zakonima, podzakonskim propisima, planovima i
programima rada, te drugim aktima koji ureduju djelatnost rada Muzeja.

Clan 9.
Medu radnicima treba da vlada profesionalan odnos prema radu.
Odnos medu radnicima treba se temeljiti na kolegijalnosti, medusobnom uvazavanju,
postivanju znanja, strucnosti, te na profesionalnoj i ljudskoj solidarnosti.
U medusobnim kontaktima radnici trebaju njegovati kulturu argumentiranog dijaloga, a u
odnosu sa kolegama trebaju biti ljubazni, kulturni, korektni i tolerantni.
Radnici su duzni da u medusobnim odnosima obezbijede potrebnu saradnju, ne ometaju
proces rada ustanove, pospjesuju profesionalne odnose i radnu atmosferu i da izbjegavaju
radnje koje bi imale Stetne posljedice po ugled Muzeja.

Clan 10.
Koristenje imovine Muzeja u privatne svrhe nije dozvoljeno.
Imovina Muzeja treba se iskljucivo koristiti na nacin i za potrebe za koje je i namijenjena,
odnosno nabavljena.



Lica na koja se primjenjuje Eticki kodeks duzna su da materijalna i finansijska sredstva koja
su im povjerena u vrsenju poslova koriste namjenski, ekonomicno i efikasno, isklju¢ivo za
obavljanje poslova i da ih ne koriste u privatne svrhe.

Clan 11.

U skladu sa nacelima navedenim u prethodnim ¢lanovima Kodeksa, nedopustiv je svaki oblik
diskriminacije, neposredne ili posredne, temeljen na religiji, etni¢koj 1 nacionalnoj
pripadnosti, rasi, spolu, spolnoj orijentaciji, stilu zivota, imovinskom stanju, porijeklu,
porodi¢nom i bra¢nom statusu, drugom stanju, godinama, invalidnosti, tjelesnom izgledu,
zdravstvenom stanju, politickom opredjeljenju.

Iskljucivi kriteriji za vrednovanje, prepoznavanje i napredovanje moraju biti strucnost,
sposobnost 1 profesionalne zasluge, te nivo osposobljenosti 1 rezultati u obavljanju odredene
vrste djelatnosti, poslova i zadataka.

Clan 12.
Zabranjena je svaka vrsta uznemiravanja izmedu radnika Muzeja.

Uznemiravanjem se smatra svako neprimjereno ponaSanje prema drugoj osobi koje ima za
cilj ili koje vodi do povrede licnog dostojanstva, koje ometa obavljanje radnih zadataka ili
void smanjenju kvaliteta zivota osobe na koje je neprimjereno ponasanje usmjereno.

Uznemiravanjem se narocito smatra svaki ¢in, pojedinacan ili uzastopan, verbalni, neverbalni
ili fizicki, koji stvara ili pridonosi stvaranju neugodnih i neprijateljskih radnih i obrazovnih
okolnosti ili koji drugu osobu zastraSuje, vrijeda ili ponizava. Neprihvatljivo je svako spolno
uznemiravanje.

Spolno uznemiravanje je specifican oblik uznemiravanja koje je okarakterizirano izostankom
pristanka ili odbijanjem druge strane, a ukljucuje ponavljano, a neZzeljeno, upucivanje
verbalnih i fizickih prijedloga spolne naravi jedne osobe drugoj osobi, fizicko napastovanje,
ponavljano nezeljeno iznoSenje Sala i1 opaski neprimjerenog 1 aludiraju¢eg sadrzaja,
ukljucujuéi referiranje na spol i spolnu orijentaciju, izlaganje 1 prikazivanje spolno
uvredljivog i uznemiravajueg materijala, te zahtijevanje seksualnih usluga u zamjenu za
odredeno Cinjenje ili propustanje tog ¢injenja s pozicije autoriteta.

Normalna komunikacija, dobronamjerne $ale i kritika kao 1 odnosi spolne i druge intimne
naravi izmedu radnika koji se zasnivaju na obostranom pristanku 1 uzajamnom posStovanju
smatraju se podrucjem privatnosti, te nisu sami po sebi element krsenja Etickog kodeksa.

Treba napomenuti da je pozeljno izbjegavati situacije u kojima takvi odnosi izmedu radnika
mogu dovesti do krSenja EtiCkog kodeksa iz podrucja objektivnosti, nepristrasnosti 1 sukoba
interesa, a naroCito izmedu radnika koji su u neposrednom hijerarhijskom odnosu koji
ukljuuje ocjenjivanje tudeg rada i1 dostignuca, odluCivanje o statusu, profesionalnom
napredovanju, pogodnostima 1 nagradama.



Clan 13.
Svaka osoba ima pravo prijaviti uznemiravanje koje je poc¢inio drugi radnik. Na osobu koja je
odbila uznemiravanje ili prijavila takvu vrstu ponasanja ne smije se vrsiti nikakav pritisak.

Clan 14.
Svi radnici Muzeja trebaju biti objektivni i ne smiju dopustiti da predrasude bilo kakve vrste
utjecu na njihovu objektivnost u administrativnim, poslovnim i upravljackim djelatnostima.
Ocjenjivanje djelatnosti i profesionalne kompetencije bilo kojeg radnika ne smije se zasnivati
na kriterijima koji nisu neposredno relevantni za obavljanu djelatnost ili profesionalne
obaveze.

Clan 15.
U ophodenju sa strankama radnik Muzeja je duzan da postupa profesionalno, ljubazno i
pristojno, poStuje licnost 1 dostojanstvo stranke, pokaze zainteresiranost 1 strpljenje posebno
sa neukom strankom, blagovremeno i taéno daje podatke i informacije.

Radnik Muzeja se rukovodi nacelom jednakosti, jednako postupa prema svim gradanima, bez
diskriminacije ili povlas¢ivanja na osnovi dobi, nacionalnosti, etnicke pripadnosti, socijalne
pripadnosti ili porijekla, jezi€kog i rasnog porijekla, politi€kih, vjerskih ili drugih uvjerenja ili
sklonosti, invalidnosti odnosno hendikepiranosti, obrazovanja, spola, bra¢nog ili porodi¢nog
statusa, spolne orijentacije, imovinskog stanja, entitetskog drzavljanstva ili drugog statusa.

Radnik postupa s posebnom paznjom prema licima s invaliditetom i drugim licima s
posebnim potrebama.

Clan 16.
Lica na koja se primjenjuje Eticki kodeks su duzna voditi raCuna da svojim ponaSanjem na
javnom mjestu i istupanjem u javnosti ne umanje li¢ni ugled, ugled Muzeja, ugled struke,
ugled radnika Muzeja, ugled partnera sa kojima postoji saradnja, kao 1 ugled Kantona
Sarajevo kao osnivaca.
U obavljanju privatnih poslova radnicima Muzeja nije dozvoljeno koriStenje sluZbenih
oznaka radnog mjesta Muzeja.

Clan 17.
Lica na koja se primjenjuje Eticki kodeks duzna su postivati povjerljivost podataka do kojih
dolaze u ispunjavanju svojih obaveza 1 odgovornosti.
Radnik nece otkrivati drugima, kojih se te informacije ne ticu, povjerljive informacije koje
dobiju prilikom obavljanja svog posla.
Sve informacije, ukljucujuéi pisanu i elektronsku dokumentaciju, licne i poslovne podatke
koje su u okviru redovnih poslova na raspolaganju licima na koja se primjenjuje Eticki
kodeks, ¢uvaju kao poslovnu tajnu.
Lica koja se ne budu pridrzavala odredbi iz prethodnih stavova ovog c¢lana bit ce
sankcionisani u skladu sa Pravilnok o radu Muzeja.
Obaveza zastite informacija je trajna, i ne prestaje sa prestankom radnog odnosa.



Lica na koja se primjenjuje Eti¢ki kodeks ne smiju neovlaSteno saopstavati informacije do
kojih su dosli u obavljanju svojih poslova, kao ni davati informacije drugima ako to nije u
skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka (Sl.glasnik BiH broj: 49/06, 76/11 1 89/11),
Zakonom o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH (Sl.novine FBiH broj: 32/01 i
48/11), podzakonskim propisima i aktima Muzeja.

Clan 18.
Radnik je duzan brinuti se o zdravom i lijepom radnom okruzenju u sluzbenim prostorijama.

Clan 19.
U sluzbenim prostorijama radnik ne koristi duhanske preradevine, ne unosi niti konzumira
alkohol, zabranjene supstance ili psihoaktivne medikamente koji se ne mogu kupiti u
slobodnoj prodaji, a nije ih prepisao ovlasteni doktor medicine.

U sluzbenim prostorijama radnik ne konzumira hranu i pi¢a intenzivnih okusa 1 mirisa (hranu
koja u sebi sadrzi bijeli luk, crveni luk 1 druge namirnice koje je nemoguce neutralizirati) kao
1 pi¢a intenzivnih mirisa u toku radnog vremena u radu sa posjetiteljima 1 klijentima.

U sluzbenim prostorijama radnik ne smije kuhati, pripremati niti podgrijavati hranu (varivo,
tost 1 sL.).

Clan 20.
Radnik je duzan da bude prikladno i uredno odjeven, primjereno poslovima koje obavlja i da
svojim na¢inom odijevanja na radnom mjestu ne narusava ugled institucije.
Neprikladnom odje¢om smatra se narocito:
a) za musSkarce: kratke pantalone ili druge pantalone koje u stoje¢em stavu dosezu iznad
¢lanaka, bluza/majica koja nema kragnu i/ili rukave i/ili je neuobicajenih/zivih boja, te obuca
otvorenih prstiju; sportska odjeca, veca oznaka ili natpis na odjeci, simbol koji moze biti
uvredljiv ili iritantan po bilo kojem osnovu, nepokriveni torzo, te noSenje kape u sluzbenim
prostorijama.
b) za Zene: previSe otvoren vratni izrez bluze/majice i/ili bluza/majica bez leda 1 bez rukava,
suknja ili kratke pantalone koje u stojeem stavu dosezu iznad koljena viSe od pet
centimetara, te neprimjerena obuca (papuce ili druga obuca otvorenih prstiju koja se sa zadnje
strane ne pridrzava uz nogu); sportska odjeca, ve€a oznaka ili natpis na odjeci, simbol koji
moze biti uvredljiv ili iritantan po bilo kojem osnovu, nepokriveni torzo, te noSenje kape u
sluzbenim prostorijama.

Dirktor upozorava radnika koji je neprikladno odjeven na obavezu postovanja ovog kodeksa
u pogledu odijevanja na radnom mjestu i na mogucnost pokretanja disciplinskog postupka u
sluc¢aju ponovljene povrede ovog etickog kodeksa.

Radnik koji smatra da se od njega ili drugog radnika trazi da postupi na nacin koji nije u
skladu sa ovim eti¢kim kodeksom o tome pismeno obavjestava direktora. Radnik zbog toga



ne smije biti stavljen u nepovoljniji poloZaj u odnosu na druge radnike, niti izloZen
uznemiravanju prilikom obavljanja svojih duZnosti i ostvarivanja prava u instituciji.

Clan 21.
Gradani se mogu obratiti direktoru prituzbom na ponasanje radnika, za koje smatraju da je
protivno odredbama ovog eti€kog kodeksa.
PrituZbe razmatra direktor i po potrebi podnosi zahtjev za disciplinski postupak saglasno
Zakonu o radu, Kolektivnom ugovoru i Pravilnikom o radu.
U slu€aju nepostivanja principa i pravila ovog eti¢kog kodeksa, direktor ée poduzeti
odgovarajuée mjere u skladu sa propisima iz stava 2. ovog ¢lana.

Clan 22.
Zloupotreba etitkog kodeksa u svrhu osvete ili diskreditacije lica na koja se primjenjuje
eticki kodeks; ¢ime se nanosi ili se moze nanijeti moralna, nematerijalna i materijalna $teta
tim licima, je zabranjena

Clan 23.
Direktor Muzeja je duZan upoznati sve radnike sa sadrzajem ovog eti¢kog kodeksa.

Clan 24.
Ovaj Kodeks stupa na snagu danom usvajanja i bit ¢e objavljen na Oglasnoj plo¢i i web

stranici Muzeja.

Datum: 28.05.2025. godine
Broj:439-01-1/2025

Preds;j ednik;L%(avnog odbora
sadVéskovié | .

E
{ Y /‘L(:

a

2



C%MUZEJ

ARAJEVA

osnovan 1949

J.U. MUZEJ SARAJEVA; Josipa Stadlera br. 32, Sarajevo, Bosna i Hercegovina;
Tel.: ++ 387 33 475 740; Fax: ++ 387 33 475 749; ID broj: 4200645360005
www.muzejsarajeva.ba; E-mail:muzejsarajeva@bih.net.ba;

Broj: 440-01-1/2025
Sarajevo, 28.05.2025.

Na osnovu ¢lana 27. stav (1) alineja 6. Zakona o ustanovama (,,Sluzbeni list RBiH”, br. 6/92,
8/93 1 13/94), ¢lana 40. Pravila Javne ustanove ,,Muzej Sarajeva" (broj: 035.4/17 od 30.03.2017.
godine i broj: 020-01-1.3/2023 od 27.01.2023. godine), Upravni odbor Javne ustanove “Muzej
Sarajeva” na trecoj sjednici odrzanoj dana 28.05.2025. godine donosi

ODLUKU

o usvajanju Eti¢kog kodeksa JU ,,Muzej Sarajeva“

Clan 1.
Usvaja se Eti¢ki kodeks JU ,Muzej Sarajeva“ broj: 439-01-1/2025 od 28.05.2025. godine.

Clan 2.

Eti¢ki kodeks JU ,,Muzej Sarajeva“ bit Ge objavljen na web stranici i oglasnoj plo¢i Muzeja kako
bi svi radnici bili upoznati sa istim.

Clan 3.

Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.
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